
～ ご来場のお客様へのお願い ～ 

 

●体調管理へのご協力 

ご来場前に発熱や風邪症状等の不調がある場合は、ご来場をお控えください。当日、体調不良となった

場合、症状によってはご退場いただくことがあります。 

 

●マスク・フェイスマスク・ネックウォーマーの着用 

飛沫感染予防の観点から、屋内施設内では原則すべてのお客様にマスク等の着用をお願いしておりま

す。ご飲食時を除き、マスク等の着用にご協力ください。使用済みマスクはお持ち帰りください。また、

咳、くしゃみなどをする際には、咳エチケットにご協力ください。 

 

●ソーシャルディスタンスの確保 

各施設の座席、レストランのテーブル、椅子等は、必要な距離を保つために目印を設置していますので、

お客さま同士のソーシャルディスタンスの確保にご協力をお願いいたします。 

 

●屋内施設入場の際の検温のご協力 

センターハウス、雪番屋入口に検温器を設置しますので、ご協力いただき、発熱の症状がある場合は施

設のご利用をお控えください。 

 

●手洗い、消毒のご協力 

消毒液を各屋内施設出入口等に設置しておりますので、手指消毒及び手洗いをお願いいたします。  

また、トイレのハンドドライヤーは使用いただけませんので、ハンカチ等をご持参願います。 

 

●テイクアウトメニューのご利用 

屋内施設の密集を避けるため、レストランではテイクアウトメニューを提供しますので、ご利用くださ

い。 

 

●現金授受の際はトレーを利用させていただきますので、ご理解をお願いします。 

 

●ご来場をご遠慮させていただく場合 

・ご自身や、ご自身の身近に新型コロナウイルス感染症の疑いがある方 

・過去 14日間以内に陽性とされた方との濃厚接触がある方 

・体調不良の諸症状がある方 

・37.5℃以上の発熱、極端な咳、息苦しさ（呼吸困難）、強いだるさ（倦怠感）、咽頭痛、味覚・嗅覚障

害等の症状がある方、またそれに限らず体調の優れない方 

・入国制限、入国後の観察期間を必要とされている国、地域等への渡航ならびに当該在住者との濃厚接触

がある方 

 


